Aviso de Privacidad

POR FAVOR LEA CUIDADOSAMENTE LOS '[ERMINOS SIGUIENTES ANTES DE
COMPARTIR CUALQUIER DATO O INFORMACION CON NOSOTROS.

De conformidad con lo establecido por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Particulares (en adelante “Ley de Proteccién de Datos”), su
Reglamento, y con el fin de garantizar la privacidad y el derecho a la autodeterminacion
de los usuarios del sitio web: www.sellox.net (en adelante, “Sitio web”), nuestros clientes,
proveedores y/o de las personas que previo su consentimiento y de manera voluntaria
hayan decidido compartir con nosotros sus datos personales, informamos lo siguiente:

Identidad y domicilio del responsable

Grupo Grafosello (nombre comercial y en adelante “Grafosello”), con domicilio en:
Allende 43-2 Col. Centro Del. Cuauhtémoc C.P. 06010 en México D.F.

Allende 33-E Col. Centro. C.P 06010 Del. Cuauhtémoc en México D.F.

Palma Numero 417 loc. 5 Col. Centro Del. Cuauhtémoc México D.F.

Manuel M. Flores 133 D.2 Col. Obrera Del. Cuauhtémoc C.P 06800 México D.F.

Juan de Dios Arias 116 —C Col. Vista Alegre. Del. Cuauhtémoc C.P 06860 México D.F.
Manuel J. Othon 142-A. Col. Obrera Del. Cuauhtémoc C.P. 06860 en México D.F.
Santiago Tapia Oriente Numero 356. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Leodn.

Sera responsable del tratamiento, uso, almacenamiento y divulgacion de sus datos
personales.

Datos personales que se recaban

Grafosello, podra recabar los siguientes datos personales: (I) nombre, (ll) domicilio de
contacto, (lll) compania y cargo que ocupa en la misma, (IV) teléfono fijo y/o celular, (V)
correo electronico, (VI) registro federal de causantes.

En caso de solicitantes de empleo, Grafosello, recabara, adicionalmente: (I) sexo; (ll)
fecha de nacimiento; (lll) grado de estudios; (IV) idiomas y nivel; (V) datos curriculares,
experiencia profesional, areas de practica de preferencia; (VI) motivos para trabajar en
Grafosello; (VII) curriculum vitae.

Medios de obtencién de sus datos personales
Grafosello, podra obtener sus datos personales a través de forma directa, indirecta o de

forma personal de su titular, a través del entorno digital como lo es el Sitio Web o
comunicaciones electronicas que establezca con Grafosello, asi como a través de



correspondencia, tarjetas de presentacion, comunicaciones por teléfono, llenado de
formularios o solicitudes de empleo que nos haga llegar.

Le informamos que Grafosello no obtiene datos en forma automatica a través de cookies
o web beacons. Ni recaba datos sensibles.

Finalidad del tratamiento de los datos personales

Los datos personales que recabe Grafosello, seran para administrar y operar los servicios
y productos que solicita o contrata con nosotros, y tendra como finalidades primarias
para su tratamiento las siguientes: (l) establecer contacto con aquellas personas que asi
nos lo hayan solicitado; (ll) responder a una solicitud o informacion para la prestacion de
servicios 0 ventas de productos; (lll) dar contestacién a solicitudes de empleo; (IV) dar
tramite y seguimiento a los servicios o productos que haya contratado o comprado; (V)
mantener actualizada la relacion comercial que exista entre Usted y Grafosello; (VI)
realizar labores de facturacion, aclaraciones y seguimiento de entrega del producto o
servicio; (VIl); para darle a conocer promociones, ofertas, nuevos productos, o que
responda a encuestas sobre nuestro servicio o calidad; (VIII) el envio de notificaciones
con respecto a cambios en este Aviso de Privacidad.

De igual forma Grafosello, podra tratar sus datos personales para las siguientes
finalidades secundarias: (I) el envio de informacién, revistas y noticias sobre nuestra
actividad comercial o de temas que Grafosello, considere que pueden interesarle, asi
como noticias, comunicaciones o publicidad de Grafosello; (ll) el envio de invitaciones a
exposiciones, conferencias, seminarios y eventos culturales o sociales en los que
participe Grafosello, y/o (lll) el envio de comunicaciones e invitaciones para participar en
proyectos de Grafosello, a su juicio, considere que pueden interesarle.

En caso de que usted no desee que tratemos sus datos personales para las finalidades
secundarias antes mencionadas, podra manifestar su negativa para tal efecto, debe
comunicarnosla a través de un correo electronico o por medio de un escrito dirigido a la
direccion donde Usted dio sus datos personales:

Para las siguientes direcciones, el correo es: blancacanche@prodigy.net.mx

Allende 43-2 Col. Centro Del. Cuauhtémoc C.P. 06010 en México D.F.
Allende 33-E Col. Centro C.P 06010 Del. Cuauhtémoc en México D.F.
Palma Norte 417 local 5, Col. Centro México D.F.
Para estas otras nomenclaturas el correo es: mayela_shiny@hotmail.com

Manuel M Flores 133 D.2 Col. Obrera Del. Cuauhtémoc C.P 06800 México D.F. Correo:
mayela_shiny@hotmail.com

Juan de Dios Arias 116 —C Col. Vista Alegre. Del. Cuauhtémoc C.P 06860 México D.F.
Correo: mayela_shiny@hotmail.com

Manuel J. Othon 142-A. Col. Obrera Del. Cuauhtémoc C.P. 06860 en México D.F.



Para la sucursal de Monterrey el correo es: sellosenmonterrey@hotmail.com
Santiago Tapia Oriente Numero 356. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Leon.

Los datos personales que se recaben, formaran parte de una base de datos que
permanecera vigente durante aquel periodo que Grafosello considere necesario para
cumplir las finalidades para las que fueron recabados, una vez concluida éstas, sus datos
se bloquearan y cancelaran, para su posterior supresion de conformidad con la Ley de
Proteccién de Datos.

Los datos personales que recabe Grafosello, no seran transferidos a ningun tercero, salvo
los casos establecidos en la Ley de Proteccion de Datos, asi como su Reglamento o
cualquier otra normativa que asi lo permita.

Medidas de seguridad

Grafosello adoptara todas y cada una de las medidas de seguridad administrativas, fisicas
y técnicas necesarias para salvaguardar su informacion personal que voluntariamente
usted nos proporcione de cualquier dafio, pérdida, alteracion, destruccion o el uso, acceso
o tratamiento no autorizado, por lo que de igual manera y en caso de que un tercero
necesite conocer de dicha informacién, Grafosello obligara a dichos terceros a cumplir con
el presente Aviso de Privacidad, asi como a adoptar las medidas de seguridad
administrativas, fisicas y técnicas establecidas en el la Ley de Proteccion de Datos.

Grafosello, incluso con posterioridad a la finalizacion de la relacion que guarde con el
titular de los datos personales, se compromete a guardar la confidencialidad de los
Mismos.

Medios para ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposiciéon
al tratamiento de sus datos personales.

El titular o su representante legal podran solicitar al responsable en cualquier momento el
acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion, respecto de los datos personales que le
conciernen.

Para el ejercicio de sus derechos anteriores usted se puede poner en contacto con
nuestro departamento de datos personales:

Para las siguientes direcciones, el correo es: blancacanche@prodigy.net.mx

Allende 43-2 Col. Centro Del. Cuauhtémoc C.P. 06010 en México D.F.
Allende 33-E Col. Centro C.P 06010 Del. Cuauhtémoc en México D.F.
Palma Norte 417 local 5, Col. Centro México D.F.

Para estas otras nomenclaturas el correo es: mayela_shiny@hotmail.com



Manuel M Flores 133 D.2 Col. Obrera Del. Cuauhtémoc C.P 06800 México D.F. Correo:
mayela_shiny@hotmail.com

Juan de Dios Arias 116 —C Col. Vista Alegre. Del. Cuauhtémoc C.P 06860 México D.F.
Correo: mayela_shiny@hotmail.com

Manuel J. Othén 142-A. Col. Obrera Del. Cuauhtémoc C.P. 06860 en México D.F.
Para la sucursal de Monterrey el correo es: sellosenmonterrey@hotmail.com
Santiago Tapia Oriente Numero 356. Col. Centro C.P. 64000 Monterrey, Nuevo Leon.

Las sucursales de Toluca, Pachuca, Ecatepec, Nezahualcoyotl, Iztapalapa, son excluidas
del presente aviso. Toda vez que son personas juridicas distintas a Grupo Grafosello. Por
lo tanto su aviso de privacidad sera dado a conocer de forma independiente. Grupo
Grafosello no se responsabiliza de sus acciones.

Cualquier solicitud relativa al ejercicio de sus derechos debera contener lo siguiente: 1) su
nombre y domicilio u otro medio para darle respuesta; Il) copia de su credencial de
elector, pasaporte, licencia para conducir, cédula profesional o cualquier otro documento
que acredite su identidad o acredite la personalidad de su representante legal, y en caso
que la solicitud se realice a través del representante legal, acompafar el documento que
acredita sus facultades como representante; lll) contener una descripcién clara y precisa
de los datos personales sobre los que se busca ejercer alguno de los derechos de
acceso, rectificacion, cancelaciéon u oposicion al tratamiento; IV) cualquier otro elemento o
documento que facilite la localizacion de dichos datos personales, y V) cualquier otro
requisito establecido por la Ley de Proteccion de Datos, su Reglamento y demas
disposiciones aplicables.

Grafosello, respondera cualquier solicitud completa en un plazo maximo de 20 dias
calendario o el maximo permitido por la ley. La respuesta de Grafosello, indicara si la
solicitud de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicion es procedente y, en su caso,
Grafosello hara efectiva la determinacion dentro de los 15 dias calendario siguiente a la
fecha en que comunique la respuesta o el maximo permitido por la ley. Los plazos podran
ser ampliados en los términos que sefale la ley aplicable.

Si usted requiere mayor informacion para el ejercicio de sus derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposicion al tratamiento de sus datos personales, puede
ponerse en contacto con nuestro departamento de datos personales a los niumeros de
teléfono: +52(55) 52336740, 57401888, desde Monterrey (81) 8374-8265. Asimismo, y en
caso de que asi usted lo requiera, Grafosello pondra a su disposicion de manera
electronica, la relacion de los datos personales que tiene de usted.

¢, Como puede limitar el uso o divulgacion de sus datos personales?

Usted tiene derecho de limitar el uso o divulgacién de sus datos personales para las
finalidades que no son necesarias para nuestra relacién comercial, por lo que si usted
desea ya no recibir informacién, articulos y/o noticias por parte de Grafosello, por favor
apersonese en la sucursal donde tienen sus datos personales o péngase en contacto a
través de nuestro departamento de datos personales; indicando dicha situacién con el fin



de que se proceda a inscribirle en un listado de exclusion del cual se le otorgara una
constancia electronica o fisica, segun nos lo solicite.

De la misma manera, se hace de su conocimiento que tiene derecho a impedir que lo
contactemos por teléfono para temas de publicidad inscribiéndose al Registro Publico de
Consumidores de la Procuraduria Federal del Consumidor. Para mayor informacion,
consulte www.profeco.gob.mx o llame al 01800 962 8000.

Transferencia de los datos personales

Los datos personales que sean recabados por Grafosello, no seran cedidos, vendidos,
compartidos o transferidos, salvo cuando sea necesario en los casos previstos en la Ley
de Proteccion de Datos o su Reglamento. Sin embargo, Grafosello, se reserva el derecho
de compartir sus datos personales con los empleados y duefios de los comercios
sefnalados en este escrito pertenecientes a Grupo Grafosello, o con terceros que traten
sus datos personales por cuenta de Grafosello y sujetos a este Aviso de Privacidad y a las
instrucciones de Grafosello, incluyendo sociedades o personas fisicas dedicadas a la
venta de insumos para el fabricante de sellos en México o en el extranjero que trabajen en
forma conjunta con Grafosello, proveedores, empresas de mensajeria, paqueterias o
empresas de tecnologia de la informacion que le presten servicios informaticos a
Grafosello. Cabe destacar, que todas aquellas terceras personas que traten sus datos
personales, lo haran por cuenta de Grafosello y se encontraran sujetas en todo momento
a lo estipulado en el presente Aviso de Privacidad.

Sitios web que no corresponden a Grafosello.

Nuestro Sitio web, puede contener links o enlaces a sitios web externos que no
corresponden a Grafosello y, por tanto, no guardan relaciéon alguna con nosotros. Le
recomendamos revisar y leer las politicas de privacidad, asi como los términos de uso de
dichos sitios web externos antes de hacer uso de los mismos.

Modificaciones al Aviso de Privacidad

El uso de nuestro sitio web implica su reconocimiento, y aceptacion del presente Aviso de
Privacidad, el cual contendra en su parte final la fecha de su ultima modificacion. En
relacion con lo anterior Grafosello se reserva el derecho a modificar los términos vy
condiciones de este Aviso de Privacidad, accién que sera publicada a través de nuestro
sitio web: http://www.sellox.net/ al que tendra acceso cualquier persona que se encuentre
interesada. De cualquier forma, le recomendamos que revise este aviso de privacidad
cada vez que haga uso de nuestra pagina web, a efecto de saber los cambios,
modificaciones o actualizaciones que se realicen al mismo.

¢Ante quién puede presentar sus quejas y denuncias por el tratamiento indebido de
sus datos personales?

Si usted considera que su derecho de proteccion de datos personales ha sido lesionado
por alguna conducta de nuestros empleados o de nuestras actuaciones o respuestas. Si
usted presume que en el tratamiento de sus datos personales existe alguna violacion a las
disposiciones previstas en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares, podra interponer la queja o denuncia correspondiente ante el Instituto



Federal de Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos, para mayor informacion visite
www.ifai.org.mx.

Este Aviso de Privacidad se rige por la Ley de Proteccion de Datos, su Reglamento y
demas ordenamientos aplicables en los Estados Unidos Mexicanos y su aceptacion,
implica su sometimiento expreso a los tribunales de la Ciudad de México, Distrito Federal,
ante cualquier controversia o reclamacion derivada del mismo.

Ultima actualizacion: 9 de junio de 2013.



